Retourformulier

Retourvoorwaarden

Heb je een verkeerd product besteld of voldoet het product niet aan je verwachtingen?
Dan is het mogelijk je product te retourneren. Voor je bestelling geldt een bedenktijd van
14 dagen, die ingaat op de dag dat je je bestelling hebt ontvangen.

Retouren kun je aanmelden door dit retourformulier te mailen naar
info@lastoretupperware.nl. Nadat je hebt aangegeven het product te willen retourneren
heb je nog eens 14 dagen de tijd om het product retour te sturen.

Let op, de retourkosten zijn voor je eigen rekening.

Nadat wij de retourzending in goede orde hebben ontvangen maken wij het
aankoopbedrag binnen 14 dagen naar je over. Bij een retourzending van de gehele
bestelling wordt het volledige aankoopbedrag inclusief eventueel betaalde
verzendkosten vergoed, bij een gedeeltelijke retourzending worden de verzendkosten
niet vergoed.

Retourinstructies

Terugsturen

Als je gebruik maakt van je herroepingsrecht, zal het product met alle geleverde
toebehoren en - indien redelijkerwijze mogelijk - in de originele staat en verpakking aan
Lastore geretourneerd worden. Mocht het product beschadigd of de verpakking meer
beschadigd zijn dan nodig is om het product te proberen, dan kunnen we deze
waardevermindering van het product aan je doorberekenen. Behandel het product dus
met zorg en zorg ervoor dat deze bij een retour goed verpakt is.

Voeg dit ingevulde formulier toe aan de retourzending of mail dit naar
info@lastoretupperware.nl.

Verzending
Verzend het pakket naar:

Lastore
Reeénlaan 3

6741 AW Lunteren

Bewaar het verzendbewijs totdat de retourzending is verwerkt
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Retourformulier

OrdernNUMMEer ..ot e
Aankoopdatum ...
Naam s

Reden van retour
1. Voldoet niet aan verwachting
4. Meerdere opties besteld

Retourartikelen
Naam artikel

2. Verkeerd besteld

5. Defect

Aantal

S astore

3. Verkeerd geleverd
6. Anders, noteer reden

Retourreden



